
- 1 -

事业单位业务范围清单
事业单位（公章）：枣庄市建设行业“12319”服务管理中心 填报日期：2018 年 月 日

宗旨和业务范围： 承担建设行业供水、燃气、房屋等热线服务管理
统一社会信
用代码：

12370400F50334083G

序号 事项 子事项 主要内容 实施依据 实施期限

1 公用事业

供水 供水服务方面的咨询、投诉

《关于推行全国建设系统

“12319”服务热线的通知》

（住建部建精[2003]179 号

）

长期

燃气 燃气服务方面的咨询、投诉

供热 供热服务方面的咨询、投诉

2 房地产业

房屋征收 涉及房屋征收的咨询、投诉

房地产开发 涉及房产企业开发资质、销售许可的咨询、投诉

物业管理 物业管理、服务方面的咨询、投诉

维修基金 房屋公共部位维修基金缴纳、提取的咨询、投诉

3 建筑业

建筑管理 施工企业资质、工程许可、安全生产方面的投诉

建筑质量 建筑质量方面的咨询、投诉

建筑招投标 建筑业招投标管理方面的咨询、投诉

举办单位审核意见

经审核，以上内容真实准确、可以公开。

（公章）

2018 年 月 日

事业单位联系人：贾秀娟 联系电话：8665506

举办单位联系人：丁善意 联系电话：8665568


