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附件 1 

城市供水、供气、供热报装申请材料一览表 
 

 

 

申请人 申请人需提供申请材料（现状） 拟保留申请材料 备注 

单位（集体）

申请人 

1、申请表（客户情况统计表）； 

2、单位（集体）授权委托书； 

3、法人身份证复印件； 

4、经办人身份证复印件； 

5、单位营业执照复印件； 

6、项目图纸（用热申请应提供建筑面积明细表），

既有建筑申请供热的，应提供房产证复印件； 

7、建设工程规划许可证复印件； 

8、城市基础设施配套费收据及复印件。 

1、申请表（客户情况统计表）； 

2、单位（集体）授权委托书； 

3、经办人身份证复印件； 

4、项目图纸（用热申请应提供建筑面积明细表），

既有建筑申请供热的，应提供房产证复印件（根据

数据共享情况，逐步取消）； 

5、建设工程规划许可证复印件（根据数据共享情况，

逐步取消）。 

 

散户申请人 

1、申请表； 

2、用户身份证复印件； 

3、城市基础设施配套费收据及复印件； 

既有建筑申请供热的，应提供房产证复印件。 

1、申请表； 

2、用户身份证复印件； 

既有建筑申请供热的，应提供房产证复印件。 
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附件 2                 供水报装流程示意图 

 

 

供水报装主要流程 
申请人 

主要职责 

配合供水企业人员

勘查现场 

提供相关配合 

按照投资建设责任，

履行工程建设单位

义务；提供施工场

地、协调进场事宜、

办理相关手续 

按照投资建设责

任组织验收 

完成方案编制 

及审定 

审核报装材料 

组织专业人员 

勘查现场 

按照投资建设责

任，履行工程建设

单位义务；配合手

续办理 

立户建档、通水 

按照投资建设责任组

织验收，合格后 2 个

工作日出具意见 

供水企业 

主要职责 

签订协议 

（合同） 

方案编制（5天） 

用户申请（1 天） 

现场勘查（2 天） 

单项竣工验收（2 天） 

工程设计及施工 

挂表通水（2 天） 

政府相关部门 

主要职责 

 

 

挖掘城市道路、砍伐城

市树木等行政审批 

签订协议并缴纳

建设费用 

签订协议并收

取建设费用 

客户回访 

售后服务 

做好协调

指导工作 

提交申请表、相关

资料 

 



     3 

供气报装流程示意图 

 
 

供气报装主要流程 
申请人 

主要职责 

配合供气企业人员

勘查现场 

协议内部审核

会签并按协议

交费 

 

组织完成施工图设

计及预算 

审核报装材料 

组织专业人员 

勘查现场 

立户建档、通气 

供气企业 

主要职责 

方案设计（10 天） 

签订协议

（合同） 

用户申请（1 天） 

现场勘查（2 天） 

单项竣工验

收（2 天） 

工程施工 

并网、通气（3 天） 

政府相关部门 

主要职责 

收取配套费 

挖掘城市道路、砍伐城

市树木等行政审批 

  

提供相关配合 

协议内部审核

会签 

客户回访 

售后服务 

申请前缴纳配套

费，提交申请表、

相关资料 

做好协调

指导工作 

按照投资建设责任，

履行工程建设单位

义务；提供施工场

地、协调进场事宜、

办理相关手续 

按照投资建设责

任组织验收 

按照投资建设责

任，履行工程建设

单位义务；配合手

续办理 

按照投资建设责任

组织验收，合格后 2

个工作日出具意见 
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供热报装流程示意图 

 
 

供热报装主要流程 
申请人 

主要职责 

配合供热企业人员

勘查现场 

提供相关配合 

 

  组织完成施工图   

    设计及预算 

审核报装材料 

组织人员勘查现

场、核实开户面积 

立户建档、通热 

供热企业 

主要职责 

方案设计（12 天） 

签订协议

（合同） 

用户申请（1 天） 

现场勘查（10 天） 

单项竣工验

收（5 天） 

工程施工 

开阀通热（2 天） 

政府相关部门 

主要职责 

收取配套费 

挖掘城市道路、砍伐城

市树木等行政审批 

 

协议内部审核

会签并按协议

交费 

协议内部审核

会签 

客户回访 

售后服务 

申请前缴纳配套

费，提交申请表、

相关资料 

做好协调

指导工作 

按照投资建设责任，

履行工程建设单位

义务；提供施工场

地、协调进场事宜、

办理相关手续 

按照投资建设责

任，履行工程建设

单位义务；配合手

续办理 

按照投资建设责任

组织验收，合格后 2

个工作日出具意见 

 

按照投资建设责

任组织验收 
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附件 3 
 

枣庄市简化水气暖报装专项行动工作 

领导小组 

 

 组  长     石爱作   市委常委、常务副市长 

 副组长     远义彬   市政府副秘书长 

刘全义   市住房和城乡建设局局长 

 成  员     王仁善   市住房和城乡建设局调研员 

季冬勇   市规划局副调研员 

胡安军   市政务服务中心副主任 

盖  云   市城市管理局副局长 

            刘  新   滕州市副市长 

            李玉森   薛城区常务副区长 

高志勇   山亭区常务副区长 

张继东   市中区副区长                   

李桂林   峄城区副区长 

            杜飞廉   台儿庄区常务副区长 

            李清华   枣庄高新区管委会副书记、副主任                 

领导小组下设办公室，办公室设在市住房和城乡建设局，

王仁善兼任办公室主任。 

 
 


